Stagobel §) %4 MENNEKES

support matters MY POWER CONNECTION

CHECKLIST

Date :

Nom installateur :
Adresse:
N° TVA:
Personne de contact :
Adresse e-mail :

Tél:
Nom de I'entreprise (ou

I'installation e-Mobility se situe) :
Adresse de l'installation :

Article/N° de série :
(vb 1374202.xxxxx)

Controlez la liste ci-dessous

* uniquement pour AMTRON® Professional/ AMEDIO® Professional

veuillez communiquer autant d'information supplémentaire que possible dans le champ libre

Controle de I'appareil (hardware)

Testé avec une (des) voiture(s)
différente(s) + type

Testé avec un testbox

Mesurer la tension d'alimentation
230Vv/400V

Mesurer l'alimentation 12V +
mesurer la tension sur le cable de
recharge entre les pinces PE-CP
(12V est OK)

La LED rouge (touche) est allumée

Vérification de tous les connecteurs

connectés au contrdleur
Si nécessaire, déconnectez et reconnectez le
connecteur au contréleur.




Stagobel §) %4 MENNEKES
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Controle via l'interface web de I'appareil (logiciel)

Code d'erreur spécifique dans
l'interface en ligne de la poste de
facturation*

(en annexe la fiche d'instruction)
Télécharger les fichiers journaux via
l'interface web en ligne*

(pour Amedio® Professional 1 fichier
journal par contrbleur) en annexe la
fiche d’instruction

Connecté via le réseau (UTP)*

(si actif)

Etat de la connexion (backend)
connecté* (si actif)

Voir le tableau de bord via l'interface
web

Notes
supplémentaires :

Vidéo d'instruction pour se connecter a l'interface en ligne.

Lien -> https://youtu.be/Wxh6yaYG32U
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https://youtu.be/Wxh6yaYG32U
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